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Digitaler  
Mietvertrag

einfach, sicher, schnell

Umwelt-
freundlich

leg-wohnen.de



Schauen Sie doch
 mal rein!

Wir möchten Ihnen das Mieten und Wohnen bei  
der LEG so einfach wie möglich machen. Dazu  
bieten wir Ihnen Leistungen und Produkte wie den 
digitalen Mietvertrag. 

Außerdem im Angebot: das LEG-Mieter-Portal und 
die kostenlose Mieter-App, mit denen Sie Ihre An-
liegen einfach online erledigen können – jederzeit 
und überall. Ihre Zugangsdaten erhalten Sie nach 
Abschluss des digitalen Mietvertrags per E-Mail.

In wenigen Minuten abgeschlossen: 
Ihr Mietvertrag ist gültig, sobald Sie ihn digital 
unterschrieben haben. Kein Postversand, keine 
Prüfung, kein Warten! 

Rechtsgültig und sicher: 
Ihre digitale Unterschrift ist rechtsgültig –  
das Verfahren absolut vertrauenswürdig.  
Es erfüllt alle Anforderungen des Gesetzgebers 
an Sicherheit und Datenschutz.

Kostenlos und einfach online:  
Selbstverständlich ist dieser Dienst absolut 
gratis. Den Mietvertrag können Sie bequem am 
Computer oder auf dem Smartphone ausfüllen.

Digitaler Service 
bei der LEG 

Ihre Vorteile auf 
einen Blick:
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So schnell kann’s
gehen!

Eine Wohnung mieten, das klappt bei der LEG jetzt 
so schnell und einfach wie nie: mit dem digitalen 
Mietvertrag. Nur wenige Klicks, eine Unterschrift 
mit der Maus oder dem Finger – schon ist Ihr Miet-
vertrag fertig und gültig!

Was Sie zum Ausfüllen und Unterschreiben brauchen? 
Einen Computer oder ein Smartphone mit Internet- 
Zugang und eine gültige E-Mail-Adresse und eine  
mobile Rufnummer – mehr nicht! 

Das fertige PDF-Dokument können Sie speichern  
oder in der Mieter-App öffnen.

Vier Schritte bis  
zum Mietvertrag



Kontakt angeben
Entscheiden Sie sich nach der Besichtigung für  
eine LEG-Wohnung, nehmen wir E-Mail-Adressen  
und Telefonnummern aller Vertragspartner auf. 

Kurze Zeit später erhalten Sie 
eine E-Mail mit dem Link zum 
digitalen Mietvertrag.

Ausfüllen und signieren
Neben Ihrer Unterschrift benötigen wir noch ein paar 
kurze Angaben. SEPA-Mandat: Auf Wunsch können Sie 
die Miete von uns per Lastschrift einziehen lassen. 

Kontakt: Sie können entscheiden, ob wir Sie im  
Nachhinein kontaktieren dürfen. 

Kostenübernahme: Falls Ihre Miete vom Jobcenter 
übernommen wird, füllen Sie bitte das entsprechen-
de Formular aus. 

Versorger: In einigen LEG-Beständen müssen Sie z. B. 
noch einen Wärmelieferungsvertrag unterzeichnen. 
Sobald Sie alle Felder ausgefüllt und per Maus oder 
Finger unterschrieben haben, klicken Sie auf „Hier 
signieren“.
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Identifizieren und öffnen
Klicken Sie auf den Link in der E-Mail. Im Browser 
Ihres Computers oder Smartphones öffnet sich  
ein Fenster. 

Bestätigen Sie Ihre Identität mit 
dem 6-stelligen Sicherheitscode, 
den Sie per Anruf oder SMS er-
halten. Der Ausfüllprozess ist 
nun freigeschaltet. 

Folgen Sie nun den gelben Pfeilen.

Mietvertrag ist gültig!
Bei mehreren Vertragspartnern wird der Vertrag 
nach dem Klicken automatisch zum nächsten Part-
ner weitergeleitet. Nachdem Sie (und ggf. andere 
Mieter) unterschrieben haben, ist Ihr Mietvertrag 
gültig. 

Das PDF-Dokument lässt sich 
nun abspeichern und öffnen.
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Wir freuen uns  
auf Sie!
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Der digitale Mietvertrag spart Zeit und  
Papier. Sie können ihn bequem, einfach 
und sicher von zu Hause oder unterwegs 
abschließen. Sollten Sie Fragen haben, 
sind wir gerne für Sie da.

LEG Wohnen NRW GmbH
Ein Unternehmen der LEG-Immobilien-Gruppe

Flughafenstraße 99
40474 Düsseldorf

Service-Nummer: 02 11 / 740 740-0 
service@leg-wohnen.de

leg-wohnen.de


